
Estimado cliente: 

HSBC México1, como parte de su compromiso en ofrecerte los mejores servicios, te informa que a partir 
del 01 de diciembre de 2017, el Seguro de Desempleo Involuntario operado por HSBC Seguros2  que te 
fue otorgado sin costo con tu cuenta de nómina, ha sido sustituido por el Seguro de Desempleo 
Involuntario Básico operado ahora por AXA Seguros3, el cual continúa sin costo y te brindará lo siguiente:

Podrás solicitar tu certificado individual del Seguro de Desempleo Involuntario Básico comunicándote al 
teléfono de AXA: 01 800 280 12 12 opción 4.

Para mayor información relacionada con los seguros, la Guía para la reclamación de un siniestro, 
Condiciones Generales y el Folleto de los Derechos Básicos de los Contratantes, Asegurados y 
Beneficiarios visite: www.hsbc.com.mx/nomina

¡Tu tranquilidad es nuestra prioridad!

Atentamente,
HSBC México.

(1) HSBC México, S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC.
(2) HSBC Seguros, S.A. de C.V, Grupo Financiero HSBC
(3) AXA Seguros, S.A. de C.V.
(4) La atención telefónica de un médico, incluye información sobre centros hospitalarios cercanos a su domicilio y envío de ambulancia a un 
costo preferencial.
HSBC, HSBC Advance y sus logotipos son marcas registradas en México.

Suma Asegurada por mes

Meses cubiertos

Suma Asegurada Total

Asistencias telefónicas
ilimitadas 

$3,000 M.N.

3

$9,000 M.N.

Antes

$3,000 M.N.

3

$9,000 M.N.

Médica4, Nutricional
y Psicológica ¡Nuevo!

Ahora con el Seguro de Desempleo
Involuntario Básico operado

por AXA Seguros


